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叙事研究让教师成为研究者
作者：中国教育报 刘良华   
  只有当叙事研究成为广泛流行的教育研究方法之后，教育研究领域中一度推崇的质的研究，才有可能显示出 它的真实魅力，也只有当叙事研究成为中小学教师普遍采用的学校教育研究方法之后，中小学教师才有可能享受教育研究的益处。否则，“科研兴校”、“教师成为 研究者”、“反思性教学”、“行动研究”之类的教育倡导，便有些可疑。

　　多年前我就注意到加拿大学者康纳利和克兰迪宁的著作和文章。在我的印象中，他们两人是叙事研究领域中比较有影响 的倡导者和执行者。2000年他们发表了《叙事研究：质的研究中的经验与故事》。但是，他们对叙事研究的操作与实践以及大量的故事与案例，却隐藏在早几年 发表的《教师成为课程设计者》这本书中 ( 参见 [ 加 ] 康纳利、克兰迪宁著，刘良华等译《教师成为课程研究者》，浙江教育出版社 2004 年版，序 ) 。该书的关键词与其说是“经验”，不如说“个人经验”。与之构成呼应关系的关键词是“个人知识”、“个人化实践知识”。只有承认了“个人知识”或“个人化 实践知识”的合法性之后，叙事研究才有可能鸣锣出场。为了有效地关注教师的“个人经验”或者“个人知识”，该书倡导了一系列教师叙事的方法。作者说，这本 书是献给教师的。它是为准教师、教师新手以及经验丰富的教师而写，它真正密切关注每一位教师的经验。

　　一、叙事研究的理想

　　“人在其本质上是一种讲故事的动物。” 这本书的一个重要方面是运用了“教师叙事”。在某种意义上，这本书反对传统的教育改革。在传统的课程改革中，始终存在一种专家学者和师生之间的无休止的张 力。专家学者指令课程中应该教什么，师生被排斥在外却最终要经历这些课程。在一定时期内，这个或那个传统占了上风，再过几年，那些控制教师和课程的人似乎 又得到了支持。现在我们分享的是另类传统。

　　此书提出另一种思维方式，它强调每位教师在课堂里的个人知识的合法性。在各种教育改革的提议中，极端的改革者倾 向于认为教师是无可救药的、不公正的社会结构的复制者。另一类极端的改革者倾向于认为教师是拒绝实施新理念、新政策、新纲领的守旧者。在所有这些教育改革 的说法中，很少有人承认教师的课堂经验所蕴涵的巨大力量和潜在意义。

　　该书强调教师如何通过反思自身的经验和新理念来变革他们的实践，如何通过这种反思的过程将新理念转化为有效的课程计划。

　　不仅如此，当我们倾听教师说话时，我们和教师都掌握了不断讲述和复述我们过去生活的对话方式。而通过讲述我们过 去的故事，我们能为将来的行动找到新对策。当我们倾听教师时，课程改革似乎越来越远离传统，越来越接近我们所讲述的生活故事，而这种讲述又使我们的生活经 验获得意义。

　　二、叙事研究的方法

　　为了有效地关注教师的“个人经验”或者“个人知识”，该书倡导了一系列教师叙事的方法，比如“记日记”、“传记”、“讲故事”、“写信：同行对话”、“教师访谈”、“参与式观察”等等。

　　1、记日记

　　日记记录的是我们的日常行为以及有关日常行为的想法，它是我们发现的有用的方法之一。日记是对实践以及实践反思的即时记录。记日记不必连续几年地记，甚至不需要坚持一年，但它们一定要在一定时期内经常记录。

　　当你重读几天或几个星期以来的日记时，这些基于日常行为的反思为你洞察自己的个人知识提供了帮助。

　　2、传记

　　另外一个我们认为有助于反思个人化实践知识的工具是传记和自传。自传是讲述我们自己的历史，而传记是别人对个人 过去经历的重构。作者发现，我们中的大多数人没有尝试用传记来重新讲述我们的生活。我们相信，对于探索我们的个人化实践知识来说，它是一个非常有用的起 点。在我们的教学中，在上课初我们通常让学员分享简短的自传片段，在口头朗读简单的材料之后再提供篇幅较长的书面材料。我们发现这个办法很有用。我们也要 求我们的研究生开始写他们的自传，并根据自传写毕业论文。

　　3、讲故事

　　讲故事这种有用的反思方法，不仅可以帮助我们对个人化实践知识进行反思，而且也可以帮助教师进行自我反思。

　　当他们把故事写成后，这些教师 ( 作者 ) 可以与他们信任的另一位教师一起分享它们。他们分享过他们的故事后，我们要求他们针对这些故事提出一些问题，以便获得相关的学生观、教材观、教学观。

　　4、写信：同行对话

　　两位教师之间的对话，是有助于反思的另外一个有价值的方法。在课堂情境中，我们可以看到我们的学生和我们之间的对话。在课外情境中，对话可以发生在一位教师和另外某位教师之间。

　　在写信时，教师可以反思他们有关课程、课堂以及课外的当下经验是如何帮助他们对各自的实践产生不同的认识的。在 这方面，书信类似于记日记，所不同的是，此处你写的是和另外一位实践者的对话。你控制着对话，你选择主题，并决定是否回答另外一个人的问题及意见。如果你 需要的话，你还可以重新确定讨论的重点。

　　5、教师访谈

　　还有一种反思方法就是“教师与教师之间的对话”，可称之为“教师访谈”。“通过这些反思的、支持性的对话，指导 教师的实践原则将能更加清晰地被确认出来”。访谈的问题主要是课程关注的中心问题，诸如情境、教学设计、教材、教师对儿童的信仰，以及教与学的过程等等。 我们发现问一些诸如让教师描述一天的教学之类的问题，对于打开谈论的话题很有帮助。访谈的问题应该是开放的、个人化的和具体的。访谈的资料要有丰富的实践 细节。

　　6、参与式观察

　　参与式观察是最有用的反思工具之一。参与式观察大致被界定为，参与其他班级的正在进行的课堂活动，同时观察学生们和教师的活动、对话、使用的教学工具、课堂发生的事件等等，同时也包括观察你自己的活动。

　　为了使参与式观察对反思有用，你必须参与正在进行的活动。或者，让另外一个老师作为参与式观察者，到你的班中参 与观察几天，这是非常有用的。同样，通过作为参与式观察者到别人的班里，你也有可能学到许多关于你自身实践所需的东西，这也需要几个星期的短期参与观察。 某个现在没有从事教学工作但他以前做过教学工作的人，比如管理者、顾问、或者大学研究者，让他到你的班中作为参与式观察者也是有益的。

　　三、为“个人化实践知识”辩护

　　美国课程研究专家艾斯纳 (Elliot W. Eisner) 认为，《教师成为课程研究者》这本书的最大贡献在于，它举例说明了一种研究模式和知识观，这种研究模式和知识观已经逐渐在教育领域中确立了它的合法性。

　　“个人知识”或“个人化实践知识”是一个关键术语。不要认为只有客观的、概念化的知识才是知识，或者认为只有在 书本中才能找到知识。如果通过我们的故事来认识我们自己，那么关于我们自己的知识，即“个人化实践知识”便是一种情感知识。设想一种不带情感、道德和审美 内容的经验，这实质上是不可能存在的。经验是感受性的，附带价值的和值得欣赏的。 尽管这种观念看来好像与我们成长过程中所持有的知识观有点不一致，但它并没有与我们的经验及生活的一般感觉不一致。几乎没有人能够客观地学习或者经历任何 事物。也许有人会说计算机做得到，但是，学习总是离不开身体的。所以，当我们说我们知道某些存在于过去、现在和将来的东西时，我们也是在说一些充满了人类 的情感、价值、审美品质的东西。
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